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Doctorado en Planeacion Estratégica para la Mejora del
Desempefio. ITSON

Doctorado en Educacion. CUSON

Maestria en Tecnologia Educativa. University of British
Colombia en Vancouver Canada y Tecnoldgico de Monterrey.
Maestria en Ingenieria Econdémicay Financiera. Universidad la
Salle

Maestria en Administracion. ITSON

Licenciatura en Ingeniera Industrial con acentuacion en
administracion. ITSON

Diplomado en Habilidades Gerenciales. Tecnologico de
Monterrey

Diplomado en Asesoria y Orientacion Educativa. Tecnoldgico
de Monterrey

Certificada en Psicologia Positiva. Universidad Tecmilenio

Ha realizado estudios de:

e Servicio a Clientes en San José California

e Ventas en Boston Massachusetts y en Las Vegas Nevada

e Negociacién Efectiva en el Instituto Karras en Phoenix Arizona.

e Los siete habitos de las Personas Altamente Efectivas en Seattle Washington
e Diplomado en Ventas y Servicio a Clientes por Grupo Inland

e Trabajo en Equipo Centro de Ciencias Culiacan Sinaloa

e Entre muchos més.

Ha impartido numerosos Curso-Tallers en empresas tales como:

ITESM, Universidad TecMilenio, Universidad La Salle, ITSON, CANACO, Canacintra, UNISON, Vimifos,
S.A. de C.V., Kowi, Grupo Inland, LLyasa, S.A. de C.V., Sales del Valle, S.A. de C.V., Radiall, Energizer,
Motel el Mayo, Samish Arms Hotel, ANUIES, Invermérica, Novutek, S.C., Grupo Ojai, Suprema Corte de
Justicia de la Nacién, entre otras.

Ha ocupado puestos como:

Gerente administrativo de clientes, Gerente de clientes de cuentas especiales, Gerente de ventas, Agente de ventas,
vendedor, asesor de ventas, asesor de empaque, Director y Presidente de Mejoramiento de la Calidad,
Aseguramiento de la Calidad, asesor de proyectos, docente, investigador, conferencista, entre otros.

Ha publicado més de 20 articulos relacionados a la capacitacion y a la educacion.

Es fundadora y Directora de la Firma de Consultoria MEGAPERFORM; Consulting & Training for Results.
Actualmente se dedica a la consultoria, a la asesoria y a la capacitacion empresarial y a la intervencion en
proyectos de mejora del desempefio individual y organizacional, conferencista, contando con una experiencia de
maés de 25 afios.



